
患者さん、ご家族の皆さまが医療を受ける際に
不安や疑問、不満などがございましたら、下記
窓口までお気軽にご相談ください。
ご相談内容によって、医療ソーシャルワーカー
や医療安全管理者等の各担当者が相談及び支援
をさせていただきます。

相談内容につきましては秘密厳守の上、迅速に対応し、
医療福祉や医療安全対策に生かしてまいります。

窓     口     ：1 階 総合受付

電　話　：0493-25-2979（代表）

担当部署 ：患者支援相談室

シャローム病院

～ お気軽にご相談ください ～

不 安 不 満 疑 問  

患者相談窓口

相談時間 ：9:00~17:00
（月～金   祝日を除く）
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